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Programma 11 maart

09.00 uur

09.30 uur

09.50 uur

10.45 uur

11.00 uur

12.00 uur

12.30 uur

13.30 uur

13.50 uur

14.45 uur

15.15 uur

15.30 uur

16.00 uur

16.30 uur

iy

Opening, voorstelronde, toelichting programma en
doelstellingen

Introductie management instrument benchmarking
Benchmarking binnen Alterra

Pauze

Vraagstuk A behandeling in twee deelgroepen
Plenaire terugkoppeling oplossingen vraagstuk A
Lunchpauze

Inleiding benchmark duurzaamheid

Vraagstuk B behandeling in twee deelgroepen
Plenaire terugkoppeling oplossingen vraagstuk B

Pauze

Benchmarking binnen Alterra — mogelijkheden voor vervolg

Afronding en afspraken

Einde
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Hoofddoel: reducering # prints per fte

Subdoel: Print/kopieergedrag veranderen
- meting (betrouwbaarheid cijfers)
- waarom / voor wie printen
- communicatie efficiént printen

Subdoel: meer digitaal werken
- e-readers
- systeem aanpassen (share-points etc)
- communicatie (wat kan er?)
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> € 50,000

* behalve BO, KB, £\ en pex

* Selechie van prosecien van ¢
10.000-50 000 11 ol

* <€50.000: alleen als
resultaat of verioon :
daarioe aanleiding geef
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